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BadgerCare enrollment: 
We’re here to help!

Now that the Federal COVID Emergency has ended, you will need to 
renew your Wisconsin Medicaid BadgerCare Plus coverage.

What you can do right now:
Keep your contact information up to date.
• Make sure your address, phone number and email are correct to make sure you get   
 important information about your Wisconsin Medicaid BadgerCare Plus program from the  
 Wisconsin Department of Health Services. 
• Update your information through your ACCESS account.
 - Log in or set up an account at access.wi.gov or access.wi.gov/es. 
 - Use the MyACCESS smartphone app to update your address or phone number. 

Watch your mailbox. 
• The Wisconsin Department of Health Services will be sending you letters to the address you  
 have on �le. 
• Initially, you will get a letter telling you when your renewal is due. The �rst renewals will be  
 due at the end of June 2023. 
• About 45 days before your renewal is due, you will get a renewal packet in the mail. 
• You should not renew your coverage until you get your renewal packet.

Ask us for help. 
• Make a virtual appointment with our Patient Services team. They can help you understand
 the process and help you re-enroll.
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Registro al Badger Care:
¡Estamos aquí para ayudarlos!

Ahora que la Emergencia Federal de COVID ha terminado, deberá 
renovar su cobertura de Wisconsin Medicaid BadgerCare Plus.

Lo que usted puede hacer ahora mismo es:

Mantenga su información de contacto actualizada.
• Asegúrese que su dirección, número de teléfono y correo electrónico estén correctos para  
 asegurarse de obtener importante información sobre su programa BadgerCare Plus de   
 Wisconsin Medicaid del Departamento de Servicios de Salud de Wisconsin.
• Actualice su información a través de su cuenta ACCESS.
 - Ingrese o con�gure una cuenta en access.wi.gov/es).
 - Utilice la aplicación MyACCESS en su teléfono inteligente para actualizar su dirección o
 número de teléfono.

Revise su buzón de correo postal.
• El Departamento de Servicios de Salud de Wisconsin le enviará cartas a la dirección que
 tiene registrada.
• Inicialmente, recibirá una carta que le indicará cuándo vence su renovación. Las primeras
 renovaciones vencerán a �nes de junio de 2023.
• Aproximadamente 45 días antes de la fecha de vencimiento de su renovación, recibirá un
 paquete de renovación por correo.
• No debería renovar su cobertura hasta que reciba su paquete de renovación.

Pídanos ayuda.
• Haga una cita virtual con nuestro equipo de Servicios al Paciente. Pueden ayudarlo a   
 comprender el proceso y a volver a registrarse.
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